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Hoy en el V Foro Iberoamericano de la Mipyme en Lisboa

Un 59% de las Mipymes iberoamericanas considera que su
situacion mejorarda en un afo

- Segun muestran los resultados de la encuesta mds amplia de Mipymes
realizada hasta el momento desde las organizaciones empresariales e
instituciones de la regién, en la que han participado mds 2.200 empresas de 22
paises de Iberoamérica.

- Un 418% de las Mipymes encuestadas afirma que su principal objetivo es
generar un impacto positivo en la sociedad.

- Un b0,7% de las empresas asegura tener un plan o politica de sostenibilidad y

un 77% ha implementado herramientas digitales a raiz de la pandemia.

- Presentaron el documento el secretario permanente de CEIB, Narciso Casado;
el responsable de Economia y Empresas de SEGIB, Esteban Campero; y el

secretario general de FIJE, Antonio Magraner.

Madrid, 15 de noviembre de 2022

Un 59% de las Mipymes iberoamericanas considera que su situacion mejorard en un
ano, segun los resultados de la encuesta mds amplia realizada hasta el momento
desde las organizaciones empresariales, todas ellas miembros de CEIB y de la OIE
(Organizacién Internacional de Empleadores), y desde las instituciones de la region,
en la que han participado mds de 2.300 Mipymes de 22 paises de lberoamérica. El
secretario permanente de CEIB, Narciso Casado; el responsable de Economia y
Empresas de SEGIB, Esteban Campero y el secretario general de FIJE, Antonio
Magraner, presentaron hoy el documento titulado “Encuesta lberoamericana de las
Mipymes: apostando por las micro, pequeias y medioanas empresas para el
crecimiento y la prosperidad”, en el marco de la segunda y Ultima jornada del V Foro

lberoamericano de la Mipyme, que comenzd ayer en Lisboa.
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No cabe duda de que, con relativos niveles de formalizacion en la actualidad, podria
emerger un perfil de Mipyme iberoamericana que para ser competitiva pone en
marcha una triple estrategia de sostenibilidad, transformacion digital e
internacionalizaciéon que puede dar como resultado un salto cualitativo del tejido
productivo en la regién. Esta es una de las principales conclusiones de la encuesta,
que arroja algo de luz sobre el principal motor de la economia de Iberoamérica,
teniendo en cuenta que las Mipymes representan el 98% de las empresas y generan

el 67% del empleo formal en la regién.

El documento permite conocer de primera mano como las pequefds y mediands
empresas estdn enfrentando los escollos actuales, especialmente a raiz de la
pandemia, su resiliencia y capacidad de adaptacién, a través de la valoracién en sus
modelos de negocio y de una mayor adopcion de herramientas digitales, que ayuda
atener una radiografia completa del tejido productivo. Los gobiernos de lberoamérica
realizaron un esfuerzo muy importante por acompanar a las Mipymes en los
momentos mds complejos, y conocer mediante esta encuesta la valoracion y utilidad
de las iniciativas e instrumentos puestos en marcha es fundamental para mejorar el
diserio de las politicas publicas.

Apuesta por la transformacion, el teletrabajo y el talento digital

Mejorar la productividad es una prioridad para la region, y para ello es necesario
mejorar las infraestructuras y la formacidon de talento. Tiene sentido considerar la
autopercepcion de las empresarias y empresarios pyme acerca de sus capacidades
digitales, necesidades y demandas e intentar comprender las diferencias por sector,
pais e historia emprendedora. La batalla por el talento digital ante la escasez de
recursos humanos especializados se estd librando en todo el mundo y las pymes
iberoamericanas no deberian ser la excepcion, pero se hace fundamental conocer
hasta qué punto y cudles son las diferentes iniciativas que estdn llevando adelante

para hacerle frente.

En este sentido, seguin se refleja en el documento las pymes de la regién apuestan de
forma decidida por la digitalizacion, ya que el 86% de ellas se encuentra en alguna
etapa de proceso y un 59% afirma tener empleados preparados para dicha
transformacion. Ademds, un 78,3% de las empresas encuestadas asegura contar con
una pdgina web. Respecto al nivel de digitalizaciéon de las Mipymes lideradas por
mujeres, ellas se encuentran 15 puntos por debadjo de los hombres, lo que evidencia la
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brecha digital que aun existe dentro del tejido de pequernias y medianas empresas de
la region.

Por otro lado, el colectivo de “Senior digitales”, es el nombre que se ha utilizado en el
documento para calificar al grupo de empresas que ha alcanzado un alto grado de
madurez digital. Todas ellas tienen en su mayoria mds de 10 aflos de antigliedad y se
concentran especialmente en los sectores de manufacturas, servicios profesionales
y TIC.

La encuesta pone también de manifiesto que la pandemia generada por el Covid-19,
jugd un papel decisivo en la digitalizacion de las empresas, pues tan solo un 17,5%
afirma haber tenido que cerrar sus operaciones, mientras que un 77% de las pymes
implementaron herramientas digitales durante la “gran crisis del aislamiento”. De
ellas, el 39,7% considera que este proceso de digitalizacion fue clave para la
supervivencia de su negocio. Ademds, un 77% de las pequefas y medianas empresas
iberoamericanas optd por la modalidad del teletrabajo durante este periodo, y a dia
de hoy un 79,4% afirma que continuardn con dicha prdctica.

Con estos datos sobre la mesa, no podemos negar que la puesta en marcha de la
transformacién digital de las MIPYMES iberoamericanas es una realidad. Desarrollan
estrategias de digitalizacion, que han logrado una penetracion notable de las pdginas
web y el surgimiento de la prdctica del teletrabajo. La pandemia, por tanto, supuso un
acelerador de este proceso, abriendo nuevas oportunidades y jugando un papel
central en la supervivencia de sus negocios. Las empresas de mayor antigiedad
estdn logrando mayores niveles de digitalizacién, seguramente por su habilidad de
adaptacién alo largo de los afos. Del mismo modo, tienen cada vez mds arraigada la

importancia de la interaccidn en sus ecosistemas para lograr innovaciones.
Financiacion, internacionalizacion y sostenibilidad: futuro de la Mipyme

En la presentacién de la encuesta, Narciso Casado, Esteban Campero y Antonio
Magraner aseguraron que las Mipymes iberoamericanas buscan ser competitivas en
una coyuntura econdmica compleja y cambiante, asumiendo el reto de Ila
productividad y pidiendo mejoras en las condiciones del entorno. Las de América
Latina lo hacen financidndose en gran medida con recursos propios, un 64% de ellas
segun muestra la encuesta, remarcando las deficiencias de acceso al crédito. Al

mismo tiempo, demuestran una gran capacidad de adaptacion y resiliencia.
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Ante los escenarios globales de crisis en las cadenas de suministro y de auge
inflacionario, las firmas iberoamericanas no son la excepcion y es la inflacién la que
encabeza sus preocupaciones. A pesar de este escenario, en su mayoria las MIPYMES
son optimistas respecto al futuro de su empresa, tendencia que se mantiene en la
mayoria de los sectores y si bien el optimismo disminuye al pensar el futuro de sus
paises, las percepciones permiten imaginar una predisposicion a la inversién y a la

produccion.

La encuesta muestra que los principales retos de la coyuntura que se perciben de
manera general por las Mipymes son la inflacién con un 45, 6%, seguido por el
financiamiento, con un19,5%. De hecho, un 64% de las pequefias y medianas empresas
iberoamericanas reconoce que la fuente predominante de financiamiento es a través
de recursos propios. No obstante, un 59,3% de las Mipymes considera que su situacion
mejorard en un ano. Este optimismo se refleja en todos los sectores por encima del
50%, exceptuando Unicamente los sectores de la construccién (435%) y la mineria
(47.4%).

Por lo que se refiere a la internacionalizacion de las Mipymes iberoamericanas,
aunque todavia queda un largo camino, cabe destacar que en los ultimos dos anos
se ha producido un salto en las exportaciones para el 39,6% de estas empresas, a
pesar de seguir encontrando dificultades en la gestién para poder exportar.

La Mipyme iberoamericana tiene claro su rol de agente de cambio, que persigue
generar un impacto positivo en la sociedad; de hecho, un 41,8% de las empresas
considera que éste es un objetivo fundamental en su hoja de ruta. Para ello, un 50,7%
de las Mipymes ha comenzado a implementar estrategias y planes de sostenibilidad
que contemplan el cuidado del medioambiente como su prioridad. En este sentido,
para el 258% de ellas, la principal motivacién para el disefio y puesta marcha de
dichos planes, fue implementar productos y servicios que preservasen el
medioambiente.

Si bien no se caracterizan por tener esta estrategia certificada, si les gustaria tenerla.
Cuentan con plantillas con una participacion femenina muy importante, que sigue
siendo baja en lo que respecta a los niveles de direccion. Un 66% de las Mipymes
lideradas por mujeres cuenta en su empresa con mds de un 50% de la plantilla
femenina.

Estos son algunos de los principales resultados de la encuesta presentada hoy en el V
Foro Iberoamericano de la Mipyme por los representantes de SEGIB, CEIB y FIJE. Para el
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disefio del cuestionario se tuvieron en cuenta estudios de referencia previos de
universidades y organismos multilaterales, literatura especializada sobre la temdtica
a abordar y conocimiento especifico de la realidad de la MIPYME iberoamericana, a
partir de conversaciones y consultas con organizaciones empresariales de
lberoamérica.

Ademads de la valiosa aportacién y vision de mds de 2.300 empresas de 22 paises de
lberoamérica en materia de sostenibilidad, digitalizaciéon, comercio exterior e
Innovacién, el informe también incluye las colaboraciones de cuatro destacadas
autoridades de la region: el ministro de Comercio Exterior de Costa Rica, Manuel Tovar;
su homadloga de Industria, Comercio y Turismo en Espaia, Reyes Maroto; el ministro de
Produccion de Ecuador, Julio José Prado; y el secretario de Estado de Economia de
Portugal, Joao Neves.

La encuesta se presentdé durante la segunda y Udltima jornada del V Foro
lberoamericano de la Mipyme, en el que participaron presencialmente mds de 300
expertos y cerca de 1000 personas de manera virtual. Tras la jornada de ayer, en la
que se reunieron autoridades pyme y presidentes de organizaciones empresariales
iberoamericanas, miembros de CEIB y de la OIE, hoy se abordaron cuestiones de
madximo interés para las micro, pequenas y medianas empresas de la region.

Inauguraron la jornada el secretario general lberoamericano, Andrés Allamand; el
ministro de Economia y del Mar de Portugal, Anténio Costa Silva; la viceministra de
Comercio Exterior de Republica Dominicana, Vilma Arbaje; el presidente de CEOE,
Antonio Garamendi; y su homélogo de la CIP (Portugal), Anténio Saraiva.

Para conocer todos los resultados del informe y leer la encuesta completa en
espafol en la nueva web de CEIB, pincha aqui.

Leer encuesta en portugués aqui.
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